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(57) Abstract: Disclosed is a card-processing apparatus (10) comprising a card tray (16), a card-conveying device (13, 14, 15), a 
^ device (52) for detecting the position of a card (18a) or a card (18a) remaining in the card tray (16), and a holding device (28, 30, 

32, 38) for a card (18a) that is stopped in an irregular manner within the card tray (16) due to a manipulation of the card-processing 
Q apparatus (10). Said holding device (28, 30, 32, 38) is actuated when a change in position of the card (18a) fails to be detected even 

though a conveying signal has been issued to the card-conveying device (13, 14, 15). 

>^ / Fortsetzung auf der nachsten Seite ] 
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Zur Erklarung der Zweibuchstaben-Codes und der anderen Ab- 
kiirzungen wird auf die Erkldrungen ("Guidance Notes on Co- 
des and Abbreviations") am Anfang jeder reguldren Ausgabe der 
PCT -Gazette verwiesen. 



(57) Zusammenfassung: Kartenbearbeitungsgerat (10), umfassend einen Kartenschacht (16), eine Kartentransportvorrichtung (13, 
14, 15), eine Vorrichtung (52) zum Erfassen der Position oder des Venveilens einer Karte (18a) in dem Kartenschacht (16) und 
eine Haltevorrichtung (28, 30, 32, 38) fur eine durch Manipulation an dem Kartenbearbeitungsgerat (10) in dem Kartenschacht (16) 
irregular angehaltene Karte (18a), welche aktiviert wird, wenn trotz Abgabe eines Transportsignals an die Kartentransportvorrichtung 
(13, 14, 15) eine Anderung der Position der Karte (18a) nicht erkannt wird. 
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Kartenhaltevorrichtung in einem Kartenbearbeitungsgerat 

Die Erfindung betrifft eine Kartenhaltevorrichtung in 
einem Kartenbearbeitungsgerat, Sie geht aus von der DE 
195 35 787 Al . 

Es sind Manipulationsversuche an Kartenbearbeitungsgera- 
ten von Geldautomaten bekannt geworden, bei denen mittels 
einer vor den Kartenschlitz des Kartenbearbeitungsgerates 
gesetzten Fangeinrichtung- eine Kreditkarte gefangen wird, 
so dass sie von der Transporteinrichtung des Kartenbear- 
beitungsgerates weder eingezogen noch zum Kartenschlitz 
zuriick transportiert werden kann. Zu einem spateren Zeit- 
punkt wird die Fangeinrichtung mitsamt der gefangenen 
Kreditkarte von dem Kartenbearbeitungsgerat entfernt, wo- 
durch die Kreditkarte- in die Hand Unbefugter gelangt. 

In der DE 195 35 787 Al ist deshalb ein Verfahren und ei- 
ne Vorrichtung vorgeschlagen worden, die eine Technik zur 
Zerstorung gespeicherter Inf ormationen beinhalten, wenn 
eine Karte absichtlich aus einem Magnetkarten-Lesegerat 
herausgezogen wird. Bei dem vorgeschlagen en Verfahren 
wird ein auKergewohnliches Anhalten einer Magnetkarte so- 
wie eine Bewegung der Karte nach dem Anhalten erfasst und 
eine magnetische Inf ormationszerstorungs-Vorrichtung in 
Abhangigkeit von der Bewegung aktiviert. 

Ein solches Verfahren ist nur fur Magnetkarten geeignet, 
zumindest kontaktbehaf tete Chipkarten konnen nach diesem 
Verfahren nicht geloscht werden , da bei einem vorzeitigen 
Anhalten der Chipkarte deren Kontakte nicht mit denen des 
Kartenbearbeitungsgerates in Verbindung kommen. AuSerdem 
muss dem rechtmaSigen Kartenbesitzer nach dem Loschen ei- 
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ne neue Karte ausgehandigt werden, was zu zeitlichen Ver- 
zogerungen und zusatzlichen Kosten fuhrt. 

Aufgabe der Erfindung ist es daher, ein Kartenbearbei- 
tungsgerat mit einer Vorrichtung zum Schutz von Kredit- 
karten gegen Entwendung vorzuschlagen, die fur alle Kar- 
tentypen geeignet ist. 

Die Aufgabe wird durch die Merkmale des Anspruchs 1 ge- 
lost . 

Die Erfindung geht von der Uberlegung aus, dass eine Kre- 
ditkarte, die mittels einer widerrechtlich an dem Karten- 
bearbeitungsgerat angebrachten Fangeinrichtung gef angen 
wird, nicht aus dem Kartenschacht gezogen werden kann, 
wenn man eine Ausziehsperre vorsieht. Erf indungsgemaS ist 
diese durch eine Haltevorrichtung realisiert, welche die 
Karte unverruckbar festhalt, auch wenn mit groSer Kraft 
versucht wird, die Fangeinrichtung mitsamt der Karte aus 
dem Kartenschacht zu Ziehen. Die Beweglichkeit der Karte 
darf bei einem regularen Betrieb des Kartenbearbeitungs- 
gerates jedoch nicht behindert werden. Eine durch Manipu- 
lation an dem Kartenbearbeitungsgerat irregular in dem 
Kartenschacht angehaltene Karte wird daran erkannt, dass 
trotz Abgabe eines Transportsignals an die Kartentrans- 
portvorrichtung eine Anderung der Position der Karte 
nicht registriert wird. In diesem Fall wird die Haltevor- 
richtung aktiviert. 

In Fortbildung der Erfindung weist die Haltevorrichtung 
wenigstens einen Greifer auf , welcher bei Aktivierung der 
Haltevorrichtung mit einer der Kartenseiten in Beruhrung 
gebracht wird, die Karte gegen ein Gegenlager presst und 
gegenuber der Karte mit einer relativ zu einer Heraus- 
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zieh-Kraft groiSen Haltekraft ausgestattet ist. Das Gegen- 
lager kann gemaS einer ersten Variants der Erfindung aus 
einer Begrenzungsf lache des Kartenschachtes oder einer in 
diesem befindlichen anderen f eststehenden Flache beste- 
hen. 

GemaS einer zweiten Variante der Erfindung ist das Gegen- 
lager ein dem Greifer gegenuberstehender , an der zweiten 
Kartenseite angreifender Gegengreif er . Wahrend die erste 
Variante den Vorteil eines einfachen Antriebes fur den 
Greifer hat, liegt der Vorteil der zweiten Variante dar- 
in, dass die Karte mitten im Kartenschacht gehalten und 
somit keinen Biegekraften ausgesetzt wird. 

Der Greifer und/oder der Gegengreifer weist in dem mit 
der Kartenf lache in Beruhrung kommenden Bereich gegenuber 
der Karte einen hohen Reibungskoef f izienten auf . 

Gemafi einer bevorzugten Auspragung ist der Greifer 
und/oder der Gegengreifer in dem mit der Kartenflache in 
Beruhrung kommenden Bereich mit wenigstens einer zahnar- 
tigen Spitze ausgestattet, welche sich in die Kartenfla- 
che einzugraben vermag. Dies fuhrt zu einer besonders zu- 
verlassigen Ruckhaltung der Karte, ohne sie jedoch zu 
zerstoren oder unbrauchbar zu machen. 

Der Greifer und/oder der Gegengreifer mag als Excenter 
ausgebildet sein, der an einer durch einen elektromecha- 
nischen Antrieb um ihre Achse drehbaren Welle drehfest 
angebracht und durch diese zwischen einer den Karten- 
schacht freigebenden Position und einer Halteposition 
verstellbar ist, wobei die Welle in Einzugsrichtung des 
Kartenbearbeitungsgerates gesehen vor dem Beruhrungsbe- 
reich des Excenters mit der Karte liegt. 
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Vorzugsweise ist der Greifer und/oder der Gegengreif er 
als bogenf ormiger Arm ausgebildet, dessen eines Ende an 
einer durch einen elektromechanischen Antrieb urn ihre 
Achse drehbaren Welle drehfest angebrachten ist und des- 
sen freies anderes Ende mit dem den hohen Reibungskoef f i- 
zienten aufweisenden Bereich oder mit der wenigstens ei- 
nen zahnartigen Spitze ausgestattet ist, wobei die Welle 
in Einzugsrichtung des Kartenbearbeitungsgerates gesehen 
vor dem Beruhrungsbereich des Greifers und/oder des Ge- 
gengreif ers liegt . 

Entsprechend einer alternativen Auspragung der Erfindung 
ist der Greifer und/oder der Gegengreifer hebelartig aus- 
gebildet, und in einem solchen Winkel gegen die Karten- 
flache(n) anstellbar, dass mit Zunahme der auf gewendeten 
Herauszieh-Kraf t die auf die Karte ausgeubte Haltekraft 
zunimmt . 

Entsprechend einer bevorzugten Weiterbildung der Erfin- 
dung ist eine Mehrzahl von Greifern und/oder Gegengrei- 
fern tiber die Breite des Kartenschachtes verteilt. Dabei 
sind alle Greifer und/oder Gegengreifer gemeinsam in den 
Kartenschacht einbringbar, die Eintauchtief e der einzel- 
nen Greifer und/oder Gegengreifer in den Kartenschacht 
ist aber von den anderen Greifern und/oder Gegengreif em 
unabhangig. 

Alternativ zur Auszugsblockade der Karte durch Greifer 
kann die Karte auch mittels eines Bolzens, der bei einem 
Manipulationsversuch die Karte durchdringt, im Kartenbe- 
arbeitungsgerat festgehalten werden. Vorzugsweise ist der 
Bolzen an einem Hebel befestigt, der quer zur Karten- 
transportrichtung montiert ist und beispielsweise mittels 
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eines Exzenters motorisch zwischen einer ersten Stellung, 
in der der Bolzen den Kartentransportweg freigibt, und 
einer zweiten Stellung, in der der Bolzen die Karte 
durchdringt und den Kartentransport unterbindet, ver- 
stellbar ist. 

Nachfolgend wird ein Ausf iihrungsbei spiel der Erfindung 
anhand der beigefiigten Zeichnungen erlautert. 

Es zeigt 

Fig. 1 eine geschnittene Seitenansicht des Einzugsbe- 
reichs eines Kartenbearbeitungsgerates , 

Fig. 2 den Einzugsbereich des Kartenbearbeitungsgera- 
tes aus Fig. 1 in einer Draufsicht, 

Fig. 3 den Einzugsbereich des Kartenbearbeitungsgera- 
tes aus Fig. 1 mit einer darin f estgehaltenen 
Kreditkarte. 

In den Figuren 1 und 2 ist der Einzugsbereich eines Kar- 
tenbearbeitungsgerates 10 in einer geschnittenen Seiten- 
ansicht und in Draufsicht dargestellt. Es sind lediglich 
ein Karteneinfuhrtrichter 12 und ein erstes Transportrol- 
lenpaar 13 dargestellt, deren obere und untere Rollen mit 
Hilfe ihrer Transportwellen 14 drehbar sind. Die Trans- 
portwellen 14 und alle weiteren, nicht darges tell ten Kar- 
tentransportmittel des Kartenbearbeitungsgerates 10 sind 
mit einem Kartentransportmotor 15 antriebsverbunden. Die 
Transportwellen 14 liegen senkrecht zur Einzugsrichtung E 
des Kartenbearbeitungsgerates 10 und parallel zu einem 
Kartenschacht 16, der in Fig. 1 lediglich durch seine 
Mittellinie angedeutet ist. In den Kartenschacht 16 ist 
eine Kreditkarte 18 teilweise eingefiihrt. 
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Der Karteneinfuhrtrichter 12 besteht aus einem oberen und 
einem unteren Begrenzungsteil 20, 22. In das obere Be- 
grenzungsteile 20 ist eine Reihe von Ausnehmungen 24 und 
in das untere Begrenzungsteil 22 eine Reihe von Ausneh- 
mungen 26 eingebracht. Die Ausnehmungen 24, 2 6 stehen 
einander gegenuber. In jede der Ausnehmungen 24, 26 ragt 
das freie Ende 28 eines bogenf ormigen Greifers 30, 32 so 
weit hinein, dass der Kartenschacht 16 noch frei bleibt . 
Die Arme 30, 32 bestehen aus einem elastischen Material, 
beispielsweise Federstahl, mit einer progressiven Elasti- 
zitatskurve. Die oberen Arme 30 sind mit einer oberen 
Welle 34 und die unteren Arme 32 mit einer unteren Welle 
3 6 verbunden. Das freie Ende 28 jedes Armes 30, 32 ist 
mit einer Anzahl von zahnartigen Spitzen 38 besetzt. 
Statt mit den Spitzen oder zusatzlich zu diesen kann das 
freie Ende 28 der Arme 30, 32 mit einem Material besetzt 
sein, das gegenuber dem Material der Kreditkarte 18 einen 
hohen Reibungskoef f izienten aufweist. 

Die obere Welle 34 ist mit einem auSerhalb des Karten- 
schacht es 16 liegenden oberen Zahnrad 40 drehverbunden, 
das mit einem drehfest auf die untere Welle 3 6 aufgesetz- 
ten unteren Zahnrad 42 kammt. In dieses greift ein Ritzel 
44 ein, welches durch einen Stellmotor 46 antreibbar ist. 
An Stelle des Zahnrad-Stellantriebes 40, 42, 44, 46 kann 
auch ein durch einen Elektromagneten betatigbarer Hebel- 
Stellantrieb zum Einsatz kommen. 

In den Bereich zwischen den Ausnehmungen 24 bzw. 26 und 
dem Antriebsrollenpaar 13 ist in das obere Begrenzungs- 
teil 20 eine obere Bohrung 48 und in das untere Begren- 
zungsteil 22 eine untere Bohrung 50 eingebracht. Die Boh- 
rungen 48, 50 stehen einander gegenuber und werden von 



WO 2004/049236 




T/DE2003/003642 



dem Strahl einer Vorrichtung zum Erfassen der Position 
der Kreditkarte 52 durchdrungen . 

Fig. 3 zeigt den Einzugsbereich des Kartenbearbeitungsge- 
rates 10 mit einer durch eine nicht dargestellte Fangein- 
richtung missbrauchlich in dem Kartenbearbeitungsgerat 10 
f estgehaltenen Kreditkarte 18a. Es ist zu erkennen, dass 
die Arme 30, 32 in ihre Halteposition verstellt sind und 
die zahnartigen Spitzen 3 8 an der Kreditkarte 18a angrei- 
f en. 

Nachfolgend wird die Arbeitsweise des Kartenbearbeitungs- 
gerates 10 und der darin angeordneten Kartenha It evor rich- 
tung beschrieben. In der Bereitschaf tsstellung des Kar- 
tenbearbeitungsgerates 10 befinden sich die Arme 30, 32 
in ihrer den Kartenschacht 16 f reilassenden Stellung, wie 
dies in Fig. 1 dargestellt ist. Der Strahl der Licht- 
schranke 52 kann die beiden Bohrungen 48, 50 ungehindert 
durchdr ingen . Wird nun eine Kreditkarte 18 in Einschub- 
richtung E in den Kartenschacht 16 geschoben, so wird der 
Strahl der Lichtschranke 52 unterbrochen und deren Signal 
an eine Steuereinrichtung 54 ubertragen. Diese schaltet 
daraufhin den Kartentransportmotor 15 ein, und die Kre- 
ditkarte 18 wird wenig spater von den Transportrollen 13 
erf asst. Die Unterbrechung des Strahls der Lichtschranke 
52 startet in der Steuereinrichtung 54 eine Uberwachungs- 
zeit, innerhalb derer die Lichtschranke 52 wieder freige- 
geben sein muss. Bei ordnungsgemafiem Kartentransport ist 
dies der Fall. Wird die Kreditkarte 18 jedoch in dem Kar- 
tenschacht 16 f estgehalten, lauft die Uberwachungszeit 
ab, ohne dass die Lichtschranke 52 freigegeben wird. Die 
Steuereinrichtung 54 bestromt daraufhin den Stellmotor 
46, wodurch die Arme 30, 32 in ihre in Fig. 3 dargestell- 
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te Halteposition verstellt werden, Aufgrund des progres- 
sive]! Elastizitatsmoduls der Arme 30, 32 vermogen diese 
sich dabei auf einem ersten Teil ihres Verstellweges an 
unterschiedliche Kartendicken und auch an eine zusatzlich 
in den Kartenschacht 16 eingebrachte Fangeinrichtung an- 
zupassen. Auf dem zweiten Teil des Verstellweges nimmt 
die Elastizitat der Arme 30, 32 so weit ab, dass sie im 
Verhaltnis zu einer moglichen Auszieh-Kraf t praktisch 
starr werden. Wird nun versucht, die Kreditkarte 18a mit 
Gewalt aus dem Kartenbearbeitungsgerat 10 herauszu Ziehen, 
so graben sich die Spitzen 38 in die jeweilige Karten- 
oberflache ein und die Arme 30, 32 werden weiter aufein- 
ander zu geschwenkt. Der Abstand zwischen den freien En- 
den 28 der oberen und unteren Arme 30, 32 wird dadurch 
noch kleiner und die Ruckhaltekraf t der Haltevorrichtung 
noch groSer, so dass es praktisch unmoglich wird, die 
Kreditkarte 18a aus dem Kartenbearbeitungsgerat 10 heraus 
zu Ziehen. Die Kreditkarte 18a bleibt dabei bis auf die 
die Kartenfunktion nicht beeintrachtigenden Eindrucke der 
Spitzen 38 unbeschadigt . Die Ruckstellung der Arme 30, 32 
in ihre Freigabestellung kann nur von autorisiertem Per- 
sonal vorgenommen werden. 
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Patentanspriiche 

1. Kartenbearbeitungsgerat (10), umfassend einen Karten- 
schacht (16), eine Kartentransportvorrichtung (13, 
14, 15), eine Vorrichtung (52) zum Erfassen der Posi- 
tion oder des Verweilens einer Karte (18, 18a) in dem 
Kartenschacht (16) und eine Haltevorrichtung (28, 30, 
32, 38) fur eine durch Manipulation an dem Kartenbe- 
arbeitungsgerat (10) in dem Kartenschacht (16) irre- 
gular angehaltene Karte (18a) , welche aktiviert wird, 
wenn trotz Abgabe eines Transportsignals an die Kar- 
tentransportvorrichtung (13, 14, 15) eine Anderung 
der Position der Karte (18a) nicht erkannt wird. 

2. Kartenbearbeitungsgerat (10) nach Anspruch 1, dessen 
Haltevorrichtung wenigstens einen Greifer (30) auf- 
weist, welcher bei Aktivierung der Haltevorrichtung 
(28, 30, 32, 38) mit einer der Kartenseiten in Beriih- 
rung gebracht wird, die Karte (18a) gegen ein Gegen- 
lager presst und gegeniiber der Karte (18a) mit einer 
relativ zu einer Herauszieh-Kraf t groSen Haltekraft 
ausgestattet ist. 

3. Kartenbearbeitungsgerat (10) nach Anspruch 2, bei dem 
das Gegenlager ein dem Greifer (30) gegeniiber stehen- 
der, an der zweiten Kartenseite angrei fender Gegen- 
greif er (32 ) ist . 

4. Kartenbearbeitungsgerat (10) nach Anspruch 2 oder 3, 
dessen Greifer (30, 32) in dem mit der KartenflSche 
in Beruhrung kommenden Bereich gegeniiber der Karte 
(18a) einen hohen Reibungskoef f izienten aufweist. 

5. Kartenbearbeitungsgerat (10) nach Anspruch 2 oder 3, 
dessen Greifer (30, 32) in dem mit der Kartenflache 
in Bertihrung kommenden Bereich mit wenigstens einer 
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zahnartigen Spitze (38) ausgestattet ist, welche sich 
wenigstens bei Anwendung einer Herauszieh- Kraft in 
die Kartenflache einzugraben vermag. 

Kartenbearbeitungsgerat (10) nach einem der Anspriiche 
2 bis 5, dessen Greifer (3 0) und/oder Gegengreif er 
(32) als Excenter ausgebildet ist, der an einer durch 
einen elektromechanischen Antrieb (46) urn ihre Achse 
drehbaren Welle (34, 36) drehfest angebracht und 
durch diese zwischen einer den Kartenschacht (16) 
freigebenden Position und einer Halteposition ver- 
stellbar ist, wobei die Welle in Einzugsrichtung des 
Kartenbearbeitungsgerates (10) gesehen vor dem Beriih- 
rungsbereich des Excenters mit der Karte (18a) liegt. 

Kartenbearbeitungsgerat (10) nach Anspruch 6, dessen 
Exzenter ein bogenf ormig ausgebildeter Arm ist, des- 
sen eines Ende an der Welle (34; 3 6) drehfest ist und 
dessen freies anderes Ende (28) mit dem den hohen 
Reibungskoef f izienten aufweisenden Bereich oder mit 
der wenigstens einen zahnartigen Spitze (38) ausges- 
tattet ist. 

Kartenbearbeitungsgerat (10) nach wenigstens einem 
der Anspriiche 2 bis 5, dessen Greifer und/oder Gegen- 
greif er hebelartig ausgebildet, zwischen einer den 
Kartenschacht (16) freigebenden Position und einer 
Halteposition verstellbar und in einem solchen Winkel 
gegen die Kartenflache (n) anstellbar ist (sind) , dass 
mit Zunahme der auf gewendeten Herauszieh-Kraf t die 
auf die Karte (18a) ausgeiibte Haltekraft zunimmt. 

Kartenbearbeitungsgerat (10) nach einem der Anspriiche 
2 bis 8, bei dem eine Mehrzahl von Greifern (30) 
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und/oder Gegengreifem (32) tiber die Breite des Kar- 
tenschachtes (16) verteilt ist. 

10. Kartenbearbeitungsgerat (10) nach wenigstens einem 
der vorhergehenden Anspriiche, bei dem alle Greifer 
(30) und/oder Gegengreifer (32) gemeinsam in den Kar- 
tenschacht (16) einbringbar sind, die Eintauchtief e 
jedes einzelnen Greifers (30) und/oder Gegengreif ers 
(32) in den Kartenschacht (16) aber von den anderen 
Greifern und/oder Gegengreifem unabhangig ist. 

11. Kartenbearbeitungsgerat (10) nach den Anspruchen 7 
und 10, dessen Greifer (30, 32) aus einem elastischen 
Material bestehen und ein progressives Elastizitats- 
modul auf wei sen . 

12. Kartenbearbeitungsgerat (10) nach Anspruch 1, dessen 
Haltevorrichtung mindestens einen Bolzen aufweist, 
welcher bei Aktivierung der Haltevorrichtung mit ei- 
ner der Kartenseiten in Beruhrung gebracht wird und 
die Karte durchdringt. 
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